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Identificacao

Segmento: Diversos

Resultados

Sua Pontuacgao: 0
Sua Avaliagao: INICIANTE

Descricao: A empresa utiliza muito pouco ou praticamente nenhuma ferramenta de gestao de ética.
Para atingir a meta de ter uma gestdo de ética eficaz esta empresa devera estabelecer um programa
a ser implantado gradativamente. Confira os passos sugeridos.

Mais Informacgdes: Os passos sugeridos sao:

. Adogao de um Cédigo de Etica ou Conduta

. Nomeacéo de um profissional responsavel pela Etica na empresa

. Estabelecer politicas de Etica

. Adotar um canal confidencial e seguro para dentncias e orientacéo ligados a Etica

. Implantar um grupo multidisciplinar para anélise dos casos de violacdao de conduta ética

. Desenvolver programas de treinamentos para aumentar o nivel de consciéncia Etica para os
colaboradores

. Reconhecer os comportamentos éticos dos colaboradores

. Adocao do Balango Social
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Respostas

1 - Estrutura do Programa e Supervisao

1.1 - Sua empresa possui a definicao de sua esséncia por meio de:
Pergunta: 1.1.1 - Missdo

Sem Resposta.

Pergunta: 1.1.2 - Visao

Sem Resposta.

Pergunta: 1.1.3 - Valores

Sem Resposta.

Pergunta: 1.2 - Sua empresa possui um Cédigo de Etica ou Conduta?
Sem Resposta.

1.3 - Sua empresa possui um programa de Etica estruturado, compreendendo:
Pergunta: 1.3.1 - Programa de Educagdo e Treinamento



Sem Resposta.

Pergunta: 1.3.2 - Canal de Dentincias Confidencial

Sem Resposta.

Pergunta: 1.3.3 - Politicas e Procedimentos em relacdo aos comportamentos éticos
Sem Resposta.

Pergunta: 1.3.4 - Sistemas de Premiacdo e de Penalizacdo

Sem Resposta.

Pergunta: 1.3.5 - Mecanismos para esclarecimentos de duvidas éticas
Sem Resposta.

Pergunta: 1.3.6 - Comité multidisciplinar de ética

Sem Resposta.

Pergunta: 1.3.7 - Programa de investigagdo e auditoria ética

Sem Resposta.

Pergunta: 1.4 - Que atributos direcionam o Programa de Etica e/ou Compliance em sua empresa?
Sem Resposta.

1.5 - Quao eficaz é a gestao de ética e/ou compliance da empresa?
Pergunta: 1.5.1 - Andlise dos processos de decisdo:

Sem Resposta.

Pergunta: 1.5.2 - Estimulo a comportamento moral:

Sem Resposta.

Pergunta: 1.5.3 - Estabelecimento de parametros éticos:

Sem Resposta.

Pergunta: 1.5.4 - Comunicagdo de pardmetros éticos:

Sem Resposta.

Pergunta: 1.5.5 - Vigilancia das questoes éticas:

Sem Resposta.

Pergunta: 1.5.6 - Avaliagdo do clima ético:

Sem Resposta.

2 - Lideranca e Recursos

Pergunta: 2.1 - Qual a experiéncia na drea de Etica e/ou Compliance do profissional responsdvel na
sua empresa?

Sem Resposta.

Pergunta: 2.2 - Qual a experiéncia na drea de Etica e/ou Compliance do profissional responsdvel na
sua empresa?

Sem Resposta.
Pergunta: 2.3 - Quem supervisiona o desenvolvimento do programa de Etica e/ou Compliance ?
Respostas Selecionadas: ( Sem Resposta ).

Pergunta: 2.4 - Qual o nivel hierdrquico do profissional responsdvel pelo Programa de Etica e/ou
Compliance?

Respostas Selecionadas: ( Sem Resposta ).
3 - Padroes e Procedimentos

Pergunta: 3.1 - Se a empresa possui politicas de ética e/ou Compliance, qual a frequéncia de
revisdo e atualizagdo das mesmas?

Sem Resposta.



Pergunta: 3.2 - Qual o nivel de participagdo dos colaboradores no estabelecimento, revisdo e
atualizagdo das politicas de Etica e/ou Compliance?

Sem Resposta.
Pergunta: 3.3 - Onde as politicas de Etica e/ou Compliance de sua empresa estdo disponiveis?
Sem Resposta.

Pergunta: 3.4 - As politicas especificas de Etica e/ou Compliance aplicam-se a todos os
colaboradores?

Sem Resposta.

Pergunta: 3.5 - As politicas especificas de Etica e/ou Compliance estdo adaptadas por negdcio e por
regido?

Sem Resposta.

3.6 - Que areas participam na gestao do programa de Etica e/ou Compliance ?
Pergunta: 3.6.1 - Comité de ética:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.2 - RH:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.3 - Auditoria:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.4 - Juridico:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.5 - Comunicacgoes:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.6 - Consultor externo:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.7 - Gestdo /Riscos:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.8 - Compliance:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.9 - Seguranc¢a da informagao:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.10 - Area Operacional:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.11 - Conselho/Adm:

Sem Resposta.

Pergunta: 3.6.12 - Outro:

Respostas Selecionadas: ( Sem Resposta ).

3.7 - Sobre a empresa responda:

Pergunta: 3.7.1 - A empresa formula politicas que favorecam o desenvolvimento ético as pessoas?
Sem Resposta.

Pergunta: 3.7.2 - A empresa avalia as agées éticas dos colaboradores?
Sem Resposta.

Pergunta: 3.7.3 - A empresa investiga possiveis violagées?

Sem Resposta.

Pergunta: 3.7.4 - A empresa cobra o compromisso dos colaboradores em relagdo ao cddigo:
Sem Resposta.



Pergunta: 3.7.5 - A empresa comunica o que espera dos colaboradores, em termos de ética?

Sem Resposta.

Pergunta: 3.7.6 - A empresa espera dentincias como forma de manter a ética?

Sem Resposta.

Pergunta: 3.7.7 - A empresa da autoridade a drea responsdvel pela Gestdo da Etica?

Sem Resposta.

Pergunta: 3.7.8 - A empresa estimula o bom comportamento com base na ética, e ndo apenas na lei?
Sem Resposta.

Pergunta: 3.7.9 - A empresa evita que as solugées sejam juridicas, buscando a adesdo a ética?

Sem Resposta.

Pergunta: 3.7.10 - A empresa comunica a satisfagdo com o comportamento ético dos colaboradores?
Sem Resposta.

4 - Administracao dos Riscos de Etica e/ou Compliance

Pergunta: 4.1 - Existe na empresa um sistema seguro para que os colaboradores possam buscar
aconselhamento ou fazer dentincias relativas a potenciais violagées do Cddigo de Etica?

Sem Resposta.
Pergunta: 4.2 - Existe na empresa protecdo e garantia de ndo retaliagdo ao denunciante?
Sem Resposta.

Pergunta: 4.3 - A ferramenta de gestdo utilizada para aconselhamento ou dentincias relativas a
potenciais violacdes do Cddigo de Etica é:

Sem Resposta.

Pergunta: 4.4 - A empresa possui um grupo multidisciplinar, que se reune regularmente para
analisar dentincias relativas a potenciais violagées ao Cédigo de Etica:

Sem Resposta.

Pergunta: 4.5 - O grupo multidisciplinar, que se retne regularmente para analisar dentncias
relativas a potenciais violagbes ao Codigo de Etica de sua empresa:

Sem Resposta.

Pergunta: 4.6 - A empresa toma medidas periddicas para disseminar entre os colaboradores
procedimentos e prdticas relativas a Etica, de forma pratica e acessivel:

Sem Resposta.
5 - Educacao e Treinamento

Pergunta: 5.1 - A empresa desenvolve programas efetivos de treinamentos para aumentar o nivel de
consciéncia e impactar comportamentos ligados a Etica e/ou Compliance para os colaboradores:

Sem Resposta.

Pergunta: 5.2 - A empresa desenvolve programas efetivos de treinamentos para aumentar o nivel de
consciéncia e impactar comportamentos ligados a Etica e/ou Compliance para os fornecedores:

Sem Resposta.

Pergunta: 5.3 - A empresa desenvolve programas efetivos de treinamentos para aumentar o nivel de
consciéncia e impactar comportamentos ligados a Etica e/ou Compliance para a sociedade:

Sem Resposta.

Pergunta: 5.4 - Os programas de educacdo e treinamento de Etica e/ou Compliance que a empresa
desenvolve :

Sem Resposta.

Pergunta: 5.5 - A empresa mantém um sistema de registro formal de presenga nos treinamentos de
Etica e/ou Compliance:

Sem Resposta.



Pergunta: 5.6 - A empresa mantém sistemas de avaliagdo para determinar o grau de retengdo de
informacgoes e aproveitamento dos treinamentos de Etica e/ou Compliance:

Sem Resposta.

Pergunta: 5.7 - A empresa verifica se as prdticas comuns sdo bem conhecidas:

Sem Resposta.

Pergunta: 5.8 - A empresa instrui as pessoas a como se comportar frente a problemas éticos:
Sem Resposta.

Pergunta: 5.9 - A empresa exige que dirigentes e executivos zelem pelo comportamento ético de
suas equipes:

Sem Resposta.

Pergunta: 5.10 - A empresa ensina que pegcam desculpas quando ocorrerem equivocos:

Sem Resposta.

Pergunta: 5.11 - Os dirigentes sabem reconhecer o erro e retificar, sem misturar o orgulho ou o
critério proprio:

Sem Resposta.

Pergunta: 5.12 - Os dirigentes sabem mostrar, mobilizar e motivar para a prdtica da missdo da
empresa, apresentando as decisées com vontade e fortaleza, com vistas ao futuro?

Sem Resposta.
6 - Disciplinas e Incentivos

Pergunta: 6.1 - A empresa promove e desenvolve o programa de Etica mediante incentivos
apropriados, tais como divulgagdo e informacdo das agoes éticas praticadas, bem como medidas
disciplinares adequadas:

Sem Resposta.

Pergunta: 6.2 - A empresa mantém um programa consistente de premiagdo e de reconhecimento
dos colaboradores que mais se destacaram na prdtica dos valores éticos:

Sem Resposta.

Pergunta: 6.3 - A empresa é consistente e coerente na aplicagdo das medidas disciplinares relativas
a Etica e/ou Compliance?

Sem Resposta.

Pergunta: 6.4 - A empresa é consistente e coerente na aplicagdo e na divulgagdo das medidas
disciplinares relativas a Etica e/ou Compliance?

Sem Resposta.

Pergunta: 6.5 - A empresa mantém um programa consistente de verificagdo prévia do histérico de
integridade dos fornecedores e parceiros de negocio em geral:

Sem Resposta.

Pergunta: 6.6 - A empresa mantém um programa consistente de verificagdo prévia do historico de
integridade dos futuros colaboradores:

Sem Resposta.

Pergunta: 6.7 - A empresa ndo oferece prémios e incentivos porque entende que levaria as pessoas
a agir so6 pelo beneficio, sem comprometimento ético?

Sem Resposta.
Pergunta: 6.8 - Ao dar prémios e incentivos a empresa entende que estd educando para as virtudes?
Sem Resposta.

Pergunta: 6.9 - Ao reconhecer o bem realizado a empresa sinaliza que ndo necessariamente deve
oferecer prémios em dinheiro ou presentes, bastando o gesto ou a palavra ?

Sem Resposta.



Pergunta: 6.10 - Ao reconhecer o bem realizado a empresa mostra o comprometimento dos
dirigentes?

Sem Resposta.

7 - Métricas e Monitoramento

Pergunta: 7.1 - A empresa monitora periodicamente a adesdo dos seus colaboradores ao Cddigo de
Etica:

Sem Resposta.

Pergunta: 7.2 - Com que frequéncia a empresa monitora periodicamente a adesdo dos seus
colaboradores ao Cddigo de Etica:

Sem Resposta.

Pergunta: 7.3 - A empresa investiga e analisa periodicamente o nivel de conhecimento dos
colaboradores em relagdo ao Programa de Etica e/ou Compliance:

Sem Resposta.

Pergunta: 7.4 - A empresa monitora periodicamente a participagdo de seus colaboradores em
programas de educacdo e treinamento?

Sem Resposta.

Pergunta: 7.5 - A empresa monitora periodicamente as dentncias de potenciais violagdo ao Cédigo
de Etica?

Sem Resposta.

Pergunta: 7.6 - A empresa verifica se o Cédigo de Etica estd suficientemente claro para os
colaboradores

Sem Resposta.

Pergunta: 7.7 - Os dirigentes da empresa estdo atentos para pontos do Cédigo de Etica que devam
ser esclarecidos ou modificados:

Sem Resposta.
Pergunta: 7.8 - A empresa estabelece san¢oes adequadas a cada infragao e situagdo concreta?
Sem Resposta.

Pergunta: 7.9 - A empresa se assegura que a san¢do levard a pessoa a compreender melhor 0s
valores éticos do codigo?

Sem Resposta.

Pergunta: 7.10 - A empresa avalia bem o grau de puni¢do: conscientizacdo, ressarcimento,
desligamento do empregado ou inicio de demanda judicial?

Sem Resposta.
Pergunta: 7.11 - A empresa comunica bem as sang¢ées que aplicard a cada caso?
Sem Resposta.

Pergunta: 7.12 - A empresa revé com cuidado os procedimentos que levaram um empregado a
violar os principios éticos, educando os demais em aspectos especificos?

Sem Resposta.

Pergunta: 7.13 - A empresa enfatiza a sua inten¢do de desenvolver as virtudes das pessoas, e ndo se
restringir a um rol de procedimentos proibidos?

Sem Resposta.

Pergunta: 7.14 - A empresa utiliza as midias modernas para comunicar a Etica e/ou Compliance
dentro a empresa?

Sem Resposta.

Pergunta: 7.15 - A empresa utiliza as midias modernas para comunicar a Etica e/ou Compliance
para fora da empresa?

Sem Resposta.



Pergunta: 7.16 - O canal de comunicagdo serve para educar os empregados para o futuro?

Sem Resposta.

Pergunta: 7.17 - A empresa comunica a Etica de forma a aumentar a confianga dos stakeholders?
Sem Resposta.

Pergunta: 7.18 - As dentincias sdo acompanhadas de prudéncia e de confidencialidade?

Sem Resposta.

8 - Outras Praticas

Pergunta: 8.1 - A empresa possui uma drea dedicada a mitigagdo dos efeitos de suas atividades
sobre o meio-ambiente?

Sem Resposta.

Pergunta: 8.2 - A empresa recicla (ou destina a reciclagem) o lixo e os detritos gerados em suas
atividades?

Sem Resposta.

Pergunta: 8.3 - A empresa desenvolve atividades de eco eficiéncia, tais como, por exemplo, o uso
consciente da dgua, da energia e de papel?

Sem Resposta.
Pergunta: 8.4 - A empresa desenvolve atividades de sustentabilidade/responsabilidade social?
Sem Resposta.

Pergunta: 8.5 - Que percentual do faturamento bruto da empresa foi destinado para programas de
sustentabilidade/responsabilidade social no ultimo exercicio?

Sem Resposta.

8.6 - Cite trés programas de sustentabilidade/responsabilidade social que a empresa
participou no ultimo exercicio:

Pergunta: 8.6.1 - Programa 1

Sem Resposta.

Pergunta: 8.6.2 - Programa 2

Sem Resposta.

Pergunta: 8.6.3 - Programa 3

Sem Resposta.

Pergunta: 8.7 - A empresa publica o Balango Social ou Relatdrio de Sustentabilidade?
Sem Resposta.

9 - Identificacao

Pergunta: 9.1 - Qual o ramo de atuagdo da empresa? (Preenchimento obrigatorio)
Respostas Selecionadas: Diversos.

Pergunta: 9.2 - Quantos colaboradores tem a empresa? (Preenchimento opcional)
Sem Resposta.

Pergunta: 9.3 - Qual o faturamento bruto da empresa em 2011? (Preenchimento opcional)
Sem Resposta.

9.4 - Responsavel pela gestao de ética na empresa (Preenchimento opcional)
Pergunta: 9.4.1 - Nome:

Sem Resposta.

Pergunta: 9.4.2 - Cargo:

Sem Resposta.

Pergunta: 9.4.3 - Telefone:

Sem Resposta.



Pergunta: 9.4.4 - E-mail:
Sem Resposta.

Pergunta: 9.5 - Razdo Social da empresa:
Sem Resposta.



